bezpieczenstwo
w POLSKICH TATRACH S.A.

Mili Goscie

Majgc na wzgledzie, przede wszystkim, bezpieczny i komfortowy pobyt Panstwa
w naszych obiektach oraz bezpieczenstwo naszych Pracownikow, wdrozylismy
odpowiednie procedury oraz wprowadziliSmy nieco zmian w regulaminie naszego
funkcjonowania. Wszystko to stworzone zostato w trosce o Panstwa bezpieczen-
stwo, w oparciu o wytyczne Ministerstwa Zdrowia oraz Gtownego Inspektoratu
Sanitarnego.

Chcielibysmy przedstawi¢ PafAstwu nasze nowe zasady, proszac jednoczes$nie
o ich akceptacje oraz postepowanie zgodnie z nimi. Z naszej strony zobowigzujemy

sie zrobi¢ wszystko aby Pastwa pobyt u nas byt bezpieczny, mity i niezapomniany.

ﬁ Strefa personalna — bezpieczenstwo osobowe

1. Wszyscy nasi Pracownicy dokonujg samooceny stanu zdrowia przed pojawieniem
sie w pracy. S3 dopuszczeni do czynnosci zawodowych tylko i wytgcznie wtedy kiedy
nie wykazujg takich oznak jak kaszel, dusznosci, problemy z oddychaniem.

2. Kadra kierownicza zostata zobligowana do systematycznej weryfikacji stanu

zdrowia podlegtych Pracownikéow i udzielania im pomocy jesli nastapi taka
koniecznosc¢.

3. Realizujemy polityke bezpieczenstwa. W trosce o zdrowie nas wszystkich zobli-
gowalismy naszych Pracownikéw do bezwzglednego stosowania srodkédw ochrony
osobistej takich jak przytbice lub maseczki i rekawiczki. Zasady te stosujemy
w zaleznosci od stanowiska pracy. WdrozyliSmy wiele rozwigzan zwigzanych
z bezpieczenstwem dla naszych Gosci, m.in. specjalne ostony w naszych Recep-
cjach Hotelowych oraz dostepnos$¢ zeli dezynfekujacych.
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4. Wszyscy nasi Pracownicy i Pracownicy naszych Kooperantdw stosujg wskazania
do systematycznego uzywania Srodkéw dezynfekujacych podczas wykonywania
swoich obowigzkdw stuzbowych w dbatosci o bezpieczenstwo.

5. Zastosowalismy zasade zachowania minimalnej odlegtosci 2 metréw pomiedzy
Pracownikami wykonujgcymi swoje obowigzki stuzbowe oraz zastosowalismy taki
sam dystans w stosunku do naszych Gosci.

6. Z regularng czestotliwos$cig przeprowadzamy dezynfekcje i wietrzenie przestrzeni
hotelowych.

Strefy ogolne (korytarze, hole, toalety)

1. Strefy ogdlne kazdego Pensjonatu stanowig ogdlnodostepng przestrzen publicz-
ng, w ktdrej obowigzuje bezwzgledny nakaz poruszania sie w maseczkach zaréwno
przez Pracownikdw Pensjonatu jak i Gosci, zgodnie z wytycznymi GIS.

2. W naszych Pensjonatach przebywa¢ mogg tylko osoby bedgce zameldowanymi
Gosémi.
3. W strefie wejscia do kazdego Pensjonatu zlokalizowana jest informacja o maksy-

malnej ilosci 0s6b moggcych przebywac na terenie Pensjonatu.

4. W tej samej czesci Pensjonatow znajdujg sie zele do dezynfekcji rgk, zgodnie
z zaleceniami oraz z instrukcjg wykonania skutecznej dezynfekcji rak.

5. Dezynfekcja holi i korytarzy odbywa sie przy uzyciu atestowanych srodkow
i narzedzi.

6. Prowadzona jest doktadna i regularna dezynfekcja toalet publicznych na terenie
Pensjonatow.

7. W kazdej toalecie publicznej na terenie Pensjonatéw, w widocznym miejscu,
udostepniona jest instrukcja jak poprawnie i skutecznie my¢ rece.

8. W strefie hallu, obok toalet, znajduja sie zele do dezynfekcji rak, zgodnie z zale-
ceniami wraz z instrukcjg wykonania skutecznej dezynfekgji.

9. Prowadzona jest regularna dezynfekcja miejsc szczegdlnie narazonych na dotyk,
takich jak: klamki, blaty na recepcji, stoliki w strefach ogdlnych, porecze.
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10. Wietrzymy regularnie pomieszczenia przestrzeni wspdlnych w celu zapewnienia
jeszcze lepszego obiegu Swiezego powietrza.

11. Systematycznie sprawdzamy jakos¢ wykonywanej pracy w zakresie dezynfekcji
stref ogdlnych, poprzez wykonywanie regularnych kontroli jakosci pracy naszego
Personelu przez Kadre Kierowniczg.

% Strefa Recepcji

1. W Recepcji w Pensjonacie zamontowano specjalng ostone w celu zapewnienia
bezpiecznej przestrzeni dla Gosci i Pracownikow.

2. W widocznym i fatwo dostepnym miejscu w kazdej recepcji zapewniono dostep-
nos¢ zeli do dezynfekeji ragk dla Gosci.

3. Wprowadzilismy strefy bezpieczenstwa przed Recepcjg, aby zachowad bezpieczny
odstep pomiedzy Gos¢mi (minimum 2 metry).

4. Minimalizujemy czas jaki jest konieczny do realizacji procedury meldunku
w Recepcji, do jak najkrotszej obecnosci naszych Gosci w tej strefie.

5. Preferowane jest realizowanie ptatnosci bezgotowkowych. Przed korzystaniem
z terminala, dla Painstwa bezpieczenstwa, prosimy o dezynfekcje rak.

6. Podczas podpisywania karty meldunkowej nasi Goscie korzystajg z dtugopisow,
ktore dezynfekujemy po kazdym ich uzyciu.

7. Klucze dezynfekowane sg po kazdym wymeldowaniu sie Gosci.

8. Numery telefondw do Sanepidu oraz adresy najblizszych aptek, znajdujg Painstwo
na tablicy informacyjnej w hallu, naprzeciw Recepcji.

% Strefa pokoi

1. Pokoje, podczas pobytu Gosci, beda sprzatane tylko na zyczenie Goscia, nie
czesciej niz raz na 3 dni.

2. Sprzatanie pokoi odbywac sie bedzie tylko podczas nieobecnosci Gosci w pokoju.
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3. Che¢ posprzatania pokoju prosimy zgtosi¢ poprzez powieszenie informacji na
klamce pokoju lub telefonicznie w Recepcji.

4. Opakowania szklane, plastikowe oraz papier moga Panstwo samodzielnie zosta-
wi¢ w przeznaczonych do tego celu koszach znajdujgcych sie na parterze
Pensjonatu.

5. Proces starannego odkazania pokoi jest realizowany przy uzyciu tylko certyfiko-
wanych srodkow czystosci i atestowanych narzedzi.

6. Wspodtpracujemy z certyfikowang Pralnig, ktdrej proces prania recznikow i poscie-
li posiada certyfikat Panstwowego Zaktadu Higieny. Proces prania w catosci odbywa
sie w temperaturze minimum 60 stopni Celsjusza.

% Strefa konferencyjna

1. Sale konferencyjne s3 dostepne na zasadach opisanych aktualnymi przepisami
prawa zgodnie z rozporzadzeniem wskazanym na https://www.gov.pl/web/roz-
woj/hotele-i-inne-miejsca-noclegowe.

2. Przy wejsciu do Sal konferencyjnych zapewniono dostepnos¢ zeli do dezynfekcji
ragk dla uczestnikdéw konferencji.

3. Przed realizacjg kazdej konferencji nasze stuzby techniczne dezynfekujg w sali
stoty, krzesta, pilot do TV, pilot do rzutnika, flipchart, markery, wieszaki oraz inne
detale wyposazenia konferencyjnego.

4. Przed konferencjg oraz po jej zakonczeniu dokonujemy wietrzenia sal konferen-
cyjnych w celu zapewnienia w nich wtasciwego obiegu Swiezego powietrza.

5. W salach konferencyjnych, ktore sg wyposazone w $cienne panele regulacji
i ustawiania systemu klimatyzacji, zostaty one zabezpieczone folig, ktérg regularnie
wymieniamy.

6. Ze wzgledow bezpieczenstwa oraz obowigzujgcych ograniczen, nie realizujemy
podczas konferencji przerw kawowych w strefach konferencyjnych.
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7. Dla zapewnienia bezpieczenstwa uczestnikow konferencji, wprowadzilismy reali-
zowanie konferencji w salach w systemie rotacyjnym, ktdéry polega na tym,
ze w ramach mozliwej dostepnosci stosowania tego rozwigzania, kolejne wykorzy-
stanie sali konferencyjnej nastepuje po uptywie 48 h od opuszczenia jej przez
poprzednig grupe konferencyjna.

-‘m Strefa Kids Club

1. Zgodnie z rozporzadzeniem wskazanym na https://www.gov.pl/web/rozwoj/hote-
le-i-inne-miejsca-noclegowe strefy animacyjne, place zabaw i inne atrakcje hotelo-
we zwigzane z animacjami dla dzieci sg niedostepne.

.‘% Fitness Club

1. Zgodnie z rozporzadzeniem wskazanym na https://www.gov.pl/web/rozwoj/hote-
le-i-inne-miejsca-noclegowe strefy rekreacji takie jak fitness club sg niedostepne.




